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Қазақстан Республикасы 

Парламенті Мәжілісінің 

депутаттарына 

(тізім бойынша) 

 
2020 жылғы 23 қаңтардағы  

№ ДС-12  

 

 

Құрметті депутаттар! 

 

Сіздердің поштаны уақтылы жеткізуге және «Қазпошта» АҚ 

пошташылары жалақысының деңгейіне қатысты депуттаттық сауалдарыңызға 

сәйкес мынаны хабарлаймыз. 

Баспа өнімдерін уақтылы жеткізуге қатысты 

Мерзімді баспа басылымдарымен уақтылы қамтамасыз ету және сапасын 

арттыру үшін «Қазпошта» АҚ бизнес-процестерді автоматтандыру, пошта 

маршруттарын оңтайландыру, шалғайдағы ауылдық жерлерге мерзімді баспа 

басылымдарын дрондармен жеткізу бойынша тұрақты жұмыс жүргізуде. Бұл екі 

күн ішінде республика бойынша газет-журналдардың 95 %-ын жеткізуді 

ұйымдастыруға мүмкіндік берді. 

Бұл ретте пошта бөлімшесінің өндірістік объектілері қажетті авто және 

велосипед көліктерімен қамтамасыз етілген, атап айтқанда Алматы облысының 

Ұйғыр, Еңбекшіқазақ және Панфилов аудандарында әрқайсысында  

5-6 автомобиль және 12-20 велосипед жабдықталған. Жексенбіден басқа күндері, 

ауданішілік маршруттар бойынша пошта аптасына 6 рет тасымалданады. 

Пошташылардың жалақысының деңгейін белгілеуге қатысты 

Қазіргі уақытта пошта қызметкерлерінің жалақысы жұмыс уақытының 

ұзақтығына (аптасына 40 сағаттан аспайтын), көрсетілетін қызметтер мен 

жеткізілетін баспа басылымдарының көлеміне, зейнетақы мен жәрдемақы 

алушылардың санына, жалақыға және т.б. байланысты 0,1-ден 1,0-ге дейін 

белгіленеді. 0,1 (аптасына 4 сағат) жұмыс істеген кезде жалақы жұмыс істеген 

сағаттарға сәйкес төленеді, бұл 8 355 теңгені құрайды (85 353*0.1). 

«Қазпошта» АҚ-ның ақпаратына сәйкес 2020 жылғы 1 қаңтардағы жағдай 

бойынша Қоғамда 6 415 пошташы жұмыс істейді, олардың ішінде 3 527 адам  

0,1-ден 0,5-ке дейінгі орташа жалақы (8 535-тен 42 677 теңгеге дейін орташа 
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айлық жалақы) және 2 888 адам – 0,6-дан 1,0-ге дейінгі ставкалардағы 

қызметкерлер (орташа айлық жалақы 51212-ден 85353 теңгеге дейін). 

Сонымен бірге, Қазақстанда 303 пошта қызметкері 8 535 теңге жалақы 

алады, олардың орташа жұмыс уақыты тәулігіне 48 минутты құрайды, бұл ретте 

басқа уақытта еңбек шарты талаптары бойынша өзге де тұрақты ақы төленетін 

жұмыстар атқаруға құқығы бар. 

Бұдан басқа, ағымдағы жылдан бастап «Қазпошта» АҚ бос лауазымдарды 

қысқарту және олар ірілендіру, бөлімшелерді ШОБ серіктестік желісіне 

(франчайзинг) беру және т.б. арқылы жалақыны қайта қарауды жоспарлап отыр. 

Жалпы алғанда «Қазпошта» АҚ еңбек жағдайларын жақсарту және 

пошташылардың жалақысын арттыру, Еңбек кодексінде және ішкі құжаттарда 

көзделген нормаларға сәйкес жалақы деңгейіне байланысты жағдайларды 

тұрақтандыру бойынша қажетті шараларды қабылдауда. 

 

 

Р. Скляр 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Орынд.: Ә. Әбілғазинов 

 Тел.: 74-57-78 
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Депутатам 

Мажилиса Парламента 

Республики Казахстан 

(по списку) 

 
На № ДС-12 
от 23 января 2020 года 

 

 

Уважаемые депутаты! 

 

В соответствии с Вашим депутатским запросом касательно 

своевременности доставки печатной продукции и уровня заработной платы 

почтальонов АО «Казпочта», сообщаем следующее. 

Касательно своевременности доставки печатной продукции 

Для повышения качества и своевременности обеспечения периодическими 

печатными изданиями АО «Казпочта» ведется постоянная работа по 

автоматизации бизнес-процессов, оптимизации почтовых маршрутов, доставке 

дронами периодических печатных изданий в труднодоступные сельские 

населенные пункты. Что позволило организовать доставку 95% газет и журналов 

в течение двух дней по всей республике. 

При этом, производственные объекты почты обеспечены необходимым 

авто и велосипедным транспортом, в частности в Уйгурском, Енбекшиказахском 

и Панфиловском районах Алматинской области обеспечено оснащение 5-6 

автомобилями и 12-20 велосипедами в каждом. Перевозка почты по 

внутрирайонным маршрутам осуществляется 6 раз в неделю, кроме воскресенья. 

Касательно установления уровня заработной платы почтальонов 

В настоящее время заработная плата почтальонов устанавливается                              

от 0,1 до 1,0 ставки в зависимости от продолжительности рабочего времени  

(не более 40 часов в неделю), объема оказываемых услуг и доставляемых 

печатных изданий, количества получателей пенсий и пособий, заработной платы 

и т.д. Так, при работе по ставке 0,1 (4 часа в неделю) заработная плата 

выплачивается пропорционально отработанному времени, что составляет  

8 535 тенге (85 353*0,1). 

Согласно информации АО «Казпочта» по состоянию на 1 января  

2020 года в Обществе работают 6 415 почтальонов, из них 3527 работников на 

ставках от 0,1 до 0,5 (среднемесячная заработная плата от 8 535 до  

42 677 тенге), а 2 888 – работников на ставках от 0,6 до 1,0 (среднемесячная 

заработная плата от 51 212 до 85 353 тенге). 

Вместе с этим, по Казахстану 303 почтальона получают заработную плату 

8 535 тенге у которых средняя продолжительность рабочего времени 48 минут в 

день и при этом они имеют право на другую регулярно оплачиваемую работу по 

условиям трудового договора в иное время.  
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Наряду с этим, с текущего года АО «Казпочта» планируется пересмотр 

должностных окладов путем сокращения вакантных должностей и их 

укрупнения, передачи отделений в партнерскую сеть МСБ (франчайзинг) и т.д. 

В целом, АО «Казпочта» принимаются необходимые меры по улучшению 

условий труда и повышению заработной платы почтальонов, стабилизации 

условий, связанных с уровнем заработной платы в соответствии с нормами, 

предусмотренными Трудовым кодексом и внутренними документами.  

 

 

Р. Скляр 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Исп. А. Абельгазинов 

Тел.: 74-57-78 

 

 

 

 

 

 


