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2021 ж. 22 желтоқсанда жарияланды  Қазақстан Республикасы 

Премьер-Министрінің орынбасары 

Е.Л. Тоғжановқа 

 

ДЕПУТАТТЫҚ САУАЛ 

 

Құрметті Ералы Лұқпанұлы! 

 

Қазақстан Республикасы Конституциясының 29-бабына сәйкес Қазақстан 

Республикасының әрбір азаматы денсаулығын сақтауға және заңда белгіленген 

медициналық көмектің кепілдік берілген көлемін тегін алуға құқылы. 

Азаматтардың тегін медициналық көмекке, қан мен оның компоненттерін 

құюға құқығы шұғыл және өмірлік маңызды болып табылады және Қазақстан 

Республикасы Үкіметінің 2020 жылғы 16 қазандағы №672 қаулысымен 

бекітілген тегін медициналық көмектің кепілдік берілген көлемін көрсету 

тізбесімен реттеледі. 

Қан құю медициналық көрсеткіштер бойынша жүргізіледі және әсіресе, 

хирургиялық операциялар жүргізу барысында қан жоғалту кезінде өмірлік маңызды 

болып табылады. 

Медициналық қызметтерді ақылы негізде алатын пациенттер үшін қан мен 

оның компоненттерін алу қажеттілігі туындаған жағдайда және хирургиялық 

операциялар жүргізу кезінде шұғыл жағдайлар туындағанда да, қан құюда өмірлік 

маңызы бар жағдайларда қан орталықтары қанды ақылы негізде береді. 

Ешбір дәрігер емдеудің немесе операцияның сәтті жүргізілуіне 100% кепілдік 

бере алмайды. Адам ағзасына хирургиялық араласу кезінде, әртүрлі манипуляциялар 

мен операцияларды жүргізу кезінде, тіпті қарапайым болып көрінетін аппендицитпен 

бірге әртүрлі күтпеген жағдайлар мен асқынулар, соның ішінде қан жоғалту пайда 

болуы мүмкін. Мұның бәрі науқастың денесінің жеке ерекшеліктеріне, 

тамырларының, мүшелерінің, бұлшықеттерінің жағдайына, дәрі-дәрмектердің жеке 

төзімділігіне, қатар жүретін ауруларға және т. б. байланысты. Науқастың жағдайы 

қандай болмасын, қан жоғалту - бұл әрдайым шұғыл жағдай, ол жедел көмекті қажет 

етеді. Қан құю тегін және ол заңмен кепілдендірілген.  

Бірақ төтенше жағдайда науқас қан мен оның компоненттерін сатып алуға 

мәжбүр. 

2021 жылдың 9 айында республика бойынша барлығы 307148 қан құю 

жүргізілді, оның 4164-і ақылы немесе 1,3%. Ең көп ақылы қан құюлар Алматы, Нұр-

Сұлтан қалаларында, Түркістан облыстарында орын алды. 
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Науқастың жағдайы мен ауруының ауырлығына байланысты күніне кемінде 5 

доза және одан да көп компоненттер тұтынылады. Бұл кем дегенде 300-500 мың теңге 

және одан жоғары. Үздіксіз қан құю қажет болатын жағдайлар да кездеседі. 

Көп жағдайда пациенттің өзі де, оның туыстары да мұндай қомақты соманы 

төлей алмайды, қаражат іздеуде қымбат уақыт босқа кетеді. 
 

Сондай-ақ, медициналық авиациямен қамтамасыз ету мәселесі өзекті болып 

тұр. Қазіргі уақытта медициналық авиация жедел медициналық көмекті жалпы 

қаржыландыруға кіреді. Жедел медициналық көмекке қаржыландыру көлемі жан 

басына шаққандағы қағидат бойынша, яғни бекітілген халықтың (қаланың, 

облыстың) саны бойынша есептеледі. 

Тиісінше, шұғыл қызметке қаржыландырудың мұндай көлемі жеткіліксіз, жыл 

сайын жыл соңында қаражат жетіспейді. 

2021 жылға 10 авиакомпаниямен авиациялық қызметтерді сатып алуға келісім-

шарт жасалды. Барлығы 37 әуе көлігі бірлігі жұмылдырылды. 

Ағымдағы жылы медициналық авиация 3749 науқасқа көмек көрсетті, бұл 

өткен кезеңмен салыстырғанда 19%-ға артық. 

Медициналық авиация қызметінің ұшу себептері мынадай: 

- акушерлік және гинекологиялық патология; 

- балалық шақтың патологиясы; 

- жарақаттар мен жазатайым оқиғалар; 

- қан айналымы жүйесінің аурулары және басқа аурулар. 

Медициналық авиация қызметінің көрсеткіштерінің бірі қызмет көрсетілген 

науқастардың нәтижесі болып табылады: 11 ай ішінде 88% жағдайы жақсарып 

стационардан шығарылды, 3% өліммен аяқталды, науқастардың 97% медициналық 

авиацияның арқасында уақытылы көмек алды. Сондықтан науқасты тиісті 

медициналық ұйымдарға уақытылы жеткізу өте маңызды. Ауыр жағдайда, дәрігерлер 

науқастың өмірі үшін күресіп, әр минуты қымбат болып жатқанда, жылдың соңғы 

айларында санитарлық авиацияда тек балаларға ғана қызмет көрсетілсе, ересек 

тұрғындар қаржы тапшылығынан бұл мүмкіндіктен қағылып отыр. Осы мәселені 

шешіп қанша адамның өмірін сақтап қалуға болады! 

Жоғарыда айтылғандардың негізінде,  Құрметті Ералы Лұқпанұлы, Сізден: 

1. Қазақстан Республикасы азаматтарының барлық санаттары үшін медициналық 

авиацияның жыл бойы үздіксіз жұмыс істеуін қамтамасыз етуді; 

2. Барлық мұқтаж науқастарға, мәртебесіне қарамастан, тегін негізде қан мен 

оның компоненттерін кепілдік берілген құюды қамтамасыз етуді сұраймыз. 

«Парламент және оның депутаттарының мәртебесі туралы» Қазақстан 

Республикасы Конституциялық Заңының 27-бабының 4-тармағына сәйкес жауап 

беруіңізді сұраймыз. 

 

Құрметпен, 

«Nur Otan» фракциясының мүшелері      Г.Нұрымова  

 З.Камасова 

 Б.Сартбаев   

 Д.Әлімбаев  

 Ж.Омарбекова 

 
Орынд.Л.Дәулетова  

тел.74-63-81, 87016410231 
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Оглашен 22 декабря 2021 г.           Заместителю Премьер-Министра  

           Республики Казахстан  

        Тугжанову Е.Л. 

 

               ДЕПУТАТСКИЙ ЗАПРОС 

 

Уважаемый Ералы Лукпанович! 

 

В соответствии со Статьей 29 Конституции Республики Казахстан, каждый 

гражданин Республики Казахстан имеет право на охрану здоровья и вправе получать 

бесплатно гарантированный объем медицинской помощи, установленный законом. 

Право граждан на бесплатные услуги скорой медицинской помощи и 

бесплатное переливание крови и ее компонентов, которые являются 

экстренными и жизненно необходимыми, регламентировано Перечнем об 

оказании гарантированного объема бесплатной медицинской помощи, 

утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 16 

октября 2020 года № 672.  

Переливание крови проводится по медицинским показаниям и является 

жизненно необходимым, особенно при массивных кровопотерях.  

Но для пациентов, получающих лечение на платной основе в клинике, 

независимо в государственной или частной, при возникновении экстренных 

ситуаций, при кровопотерях центры крови продают кровь. 

При различных заболеваниях, в акушерской практике, при хирургических 

вмешательствах в организм человека, при проведении различных манипуляций и 

операций, даже при, казалось бы, банальном аппендиците или родах могут 

возникнуть разные непредвиденные ситуации и осложнения, в том числе и 

кровопотери, в зависимости от индивидуальных особенностей организма больного, 

состояния сосудов, органов, мышц, индивидуальной переносимости лекарственных 

препаратов, сопутствующих заболеваний и т.д. Каким бы ни был статус больного, 

кровопотеря – это всегда экстренная ситуация, которая требует неотложной помощи 

– переливания крови бесплатно и это гарантировано законом.  

Но при экстренной ситуации больным, получающим лечение не по порталу, 

приходится покупать кровь и ее компоненты. 

За 9 месяцев 2021 года проведено всего по республике 307148 гемотранфузий, 

из них 4164 - платных, или 1,3%.  Наибольшее количество платных гемотрансфузий 

в г.Алматы, Нур-Султан, в Туркестанской области. 

На одного пациента в сутки используется минимально от 5 и выше доз 

компонентов и больше в зависимости от состояния и тяжести больного. Это 
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минимально от 300-500 тысяч тенге и выше. Бывают случаи, когда требуется 

непрерывное переливание.  

В большинстве случаев сам пациент и его родственники просто не в состоянии 

оплатить такие огромные суммы, теряется драгоценное время на поиски средств.  
 

Также остро ежегодно стоит вопрос с обеспечением медицинской авиацией в 

конце года. В настоящее время медицинская авиация входит в общее финансирование 

скорой медицинской помощи и рассчитывается по подушевому принципу, то есть по 

количеству прикрепленного населения (города, области).   

Соответственно, такого объема финансирования на экстренную службу не 

хватает, ежегодно дефицит средств испытывается в конце года.  

 На 2021 год заключены договора на закуп авиационных услуг с 10-ю 

авиакомпаниями. Всего привлечены 37 единиц воздушного транспорта. 

Медицинской авиацией за текущий год оказана помощь 3749 пациентам, что на 

19% больше предыдущего периода.  

В структуре причин вылетов службы медицинской авиации: 

- акушерско-гинекологическая патология; 

- патологии детского возраста; 

- травмы и несчастные случаи; 

- БСК и прочие заболевания 

Одним из показателей службы медицинской авиации является исход 

обслуженных пациентов, за 11 месяцев 88% выписаны из стационара с улучшением 

состояния, 3% - летальных случаев и 97% пациентам вовремя оказана медицинская 

помощь благодаря медицинской авиации. Поэтому очень важна своевременная 

транспортировка больного в соответствующие медорганизации. При тяжелых 

состояниях, когда врачи борются за жизнь больного, когда дорога каждая минута, 

медицинской авиацией в последние месяцы года обслуживаются только дети, 

взрослое население лишено этой возможности из-за нехватки средств. А сколько 

жизней можно было бы еще спасти! 
 

 На основании вышеизложенного, уважаемый Ералы Лукпанович, просим Вас: 

1. Обеспечить круглогодичный непрерывный режим работы медицинской авиации 

всем категориям граждан РК. 

2. Обеспечить гарантированное переливание крови и ее компонентов всем 

нуждающимся пациентам, независимо от статуса, на бесплатной основе. 

Просим предоставить ответ в соответствии с пунктом 4 статьи 27 

Конституционного Закона Республики Казахстан «О Парламенте и статусе его 

депутатов». 

 

С уважением,  

члены фракции партии «Nur Otan»      Г.Нурумова 

          З.Камасова 

          Б.Сартбаев 

                Д.Алимбаев 

          Ж.Омарбекова 

 
Исп.Л.Даулетова  

тел.74-63-81, 87016410231 

 


