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Қазақстан Республикасы 
Парламенті Мәжілісінің  

депутаттарына 
 
2023 жылғы 14 қыркүйектегі № ДС-311 сауалға 

 
 

Құрметті депутаттар! 
 

«Fly Arystan» лоукост-авиатасымалдаушысына қатысты сұрауыңызды 
қарап, төмендегілерді хабарлаймын. 

«Fly Arystan» авиабилеттерінің құнын төмендетуге қатысты. 
«Fly Arystan» тарифтік желісі өзгерген жоқ, алайда халық тарапынан 

сұраныстың өзгеруі және жолаушылар санының жыл сайынғы өсуі 
авиабилеттердің түпкілікті құнына әсер етеді. 

Мәселен, «Fly Arystan» ақпараты бойынша Астана – Ақтөбе  бағыты 
бойынша (қашықтық 1 007 км) ең төменгі тариф 8 581 теңгеден 50 081 теңгеге 
дейін, Алматы – Атырау бағыты бойынша (қашықтық 2 003 км) - 15 328 теңгеден 
63 538 теңгеге дейін. 

Қазақстандық авиатасымалдаушылар сұраныстың маусымдылығы, белгілі 
бір кезеңдер үшін сұраныстың елеулі ауытқуы, әуе кемесінің түрі, орындардың 
саны, рейстің ұшу уақыты, сондай-ақ авиабилетті сатып алу күні (ұшуға дейінгі 
күндер саны) сияқты нарықтық факторлар негізінде айқындалатын динамикалық 
баға белгілеуді пайдаланатынын атап өткен жөн. 

Сонымен қатар, халықаралық тәжірибеге сәйкес авиабилеттерге баға 
белгілеу заңмен реттелмейді. 

Бұл ретте, егер авиакомпания бағаны негізсіз көтерсе, Кәсіпкерлік 
Кодекске сәйкес монополияға қарсы ден қою шаралары қолданылады. 

Осыған қарамастан, әуе кемелеріне, оларға қосалқы бөлшектер мен 
техникалық қызмет көрсету құнының артуына қарамастан, қазақстандық 
авиакомпаниялардың авиабилеттерінің құны өзгерген жоқ. 

Жеке заңды тұлға ретінде «Fly Arystan»  бөлуге қатысты 
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Бүгінгі таңда «FlyArystan» құрылымдық бөлімшесін жеке заңды тұлғаға 
бөлудің кезеңдік жоспары әзірленді. 

«FlyArystan» АҚ Жарғысы бекітілді, сондай-ақ қайта тіркеу рәсімдері 
жүзеге асырылады, компанияның ұйымдық құрылымын қалыптастыру, әуе 
кемелерін беру және «FlyArystan» АҚ қызметінің басқа да бағыттары бойынша 
жұмыстар жүргізілуде, оның ішінде кірістер мен шығыстарды бөлек есепке 
алуды енгізу көзделген. 

Пайдаланушының жеке сертификатын алуға құжаттарды беру 
«FlyArystan» АҚ ағымдағы жылдың 4 тоқсанында жоспарланып отыр. 

Бұл шаралар бәсекелестік ортаның дамуына, нарық субъектілері 
арасындағы бәсекелестік жолымен авиабилеттер құнының төмендеуіне оң әсер 
етеді. 

Жалпы, авиатасымалдау мәселелері тұрақты бақылауда. 
 
 

        А. Смаилов 
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Депутатам 

Мажилиса Парламента 
Республики Казахстан 

 
 
На № ДС-311 от 14 сентября 2023 года 

 
Уважаемые депутаты! 

 
Рассмотрев Ваш запрос касательно лоукост-авиаперевозчика «Fly Arystan», 

сообщаю следующее. 
Касательно снижения стоимости авиабилетов «Fly Arystan». 
Тарифная сетка «Fly Arystan» не подвергалась изменениям, однако 

изменение спроса со стороны населения и ежегодного увеличения количества 
пассажиров влияет на конечную стоимость авиабилетов. 

Так, по информации «Fly Arystan» минимальный тариф по маршруту Астана 
– Актобе (расстояние 1 007 км) начинается от 8 581 тг. до 50 081 тг., по маршруту 
Алматы – Атырау (расстояние 2 003 км) - с 15 328 тг. до 63 538 тг.  

Следует отметить, что казахстанскими авиаперевозчиками используется 
динамическое ценообразование, при котором стоимость авиабилетов 
определяется на основе таких рыночных факторов, как сезонность спроса, 
значительные колебания спроса для определенных периодов, тип воздушного 
судна, количество мест, время вылета рейса, а также дата совершения покупки 
авиабилета (количество дней до вылета). 

Вместе с тем, в соответствии с международным опытом, ценообразование 
авиабилетов законодательно не регулируется. 

При это, если авиакомпания необоснованно завышает цены, применяются 
меры антимонопольного реагирования в соответствии с Предпринимательским 
Кодексом. 

Тем не менее, несмотря на увеличение стоимости на воздушные судна, 
запасных частей к ним и технического обслуживания, стоимость авиабилетов 
казахстанских авиакомпаний не менялась. 

Касательно выделения «Fly Arystan» как отдельного юридического лица 
На сегодняшний день разработан поэтапный план выделения структурного 

подразделения «FlyArystan» в отдельное юридическое лицо. 
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Утвержден устав АО «FlyArystan, а также осуществляются процедуры по 
перерегистрации, ведутся работы по формированию организационной структуры 
компании, передаче воздушных судов и другим направлениям деятельности АО 
«FlyArystan», в том числе предусмотрено внедрение раздельного учета доходов и 
расходов. 

Подача документов на получение отдельного сертификата эксплуатанта  
АО «FlyArystan» планируется в 4 квартале текущего года. 

Данные меры окажут положительное воздействие на развитие конкурентной 
среды, снижение стоимости авиабилетов путем конкуренции между субъектами 
рынка. 

В целом вопросы авиаперевозок находится на постоянном контроле. 
 
 

А. Смаилов 
 
 
 
 

 


