
 

24
.0

1.
20

24
 Э

Қ
А

БЖ
 М

О
 (7

.2
3.

0 
нұ

сқ
ас

ы
)  

 

 
Қазақстан Республикасы 
Парламенті Мәжілісінің 
депутаттарына 

 
 
2023 жылғы 13 желтоқсандағы № ДЗ-478 хатқа 
 

Құрметті депутаттар!  
 
Қазақстан Республикасының Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл 

агенттігі өз құзыреті шегінде мүгедектігі бар адамдардың құқықтарының 
бұзылуына қатысты сұрауды қарап, мынаны хабарлайды. 

Е.И. Атмосферинаға автокөлігіне меншік құқығын тоқтату және есептен 
шығару мәселесіне қатысты ұсынылған материалдардың мазмұнынан бұл мәселе 
уәкілетті органдардың қарауында болғаны (тиісті түсініктемелер берілді),  
сондай-ақ сот шешімдері де бар екендігі көрінеді. 

Сот ауыртпалықтардың болуына, мемлекеттік тіркеу нөмірі мен кәдеге 
жарату белгісінің болмауына байланысты, көлік құралын тіркеу есебінен шығару 
мүмкін еместігін сенімді түрде анықтады. 

Бұдан бөлек, меншік құқығын тоқтату үшін көзделген мүлікті 
ауыртпалықтан босату, тіркеуші органға көлік құралын кәдеге жарату жөнінде 
ақпарат беру сияқты әрекеттерді жасау мүмкіндігі бар екені атап өтілген. 

«Қазақстан Республикасының сот жүйесі мен судьяларының мәртебесі 
туралы» ҚР Конституциялық заңының 1-бабына сәйкес сот ісін жүргізу 
тәртібімен қарауға жататын өтініштерді, арыздар мен шағымдарды ешбір басқа 
органдар, лауазымды адамдар немесе өзге де адамдар қарауға немесе бақылауға 
алуына болмайды. 

«Прокуратура туралы» ҚР Конституциялық Заңының 6-бабына сәйкес, 
прокуратура заңды күшіне енген сот актілерінің заңдылығына жоғары 
қадағалауды жүзеге асырады. 

Жоғарыда айтылғанды ескере отырып, сот шешімімен келіспеу мәселесі 
бойынша арызданушы қадағалаушы органға жүгінуге құқылы. 

А.С. Мигайдың өтінішіне контрафактілік және пайдаланылған 
«ClearReader+» оқитын машинкасы қатысты мәселесі бойынша, мынаны 
хабарлаймыз. 
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Сапасыз тауар ұсынғаны үшін, Түркістан облысы әкімдігі жанындағы 
Әлеуметтік көрсетілетін қызметтер порталына жабдықтаушыларға рұксат беру 
жөніндегі комиссия «Қазақ зағиптар қоғамы» қоғамдық бірлестігінің Түркістан 
оқу-өндірістік кәсіпорны» ЖШС және «Samgau Komek» мүгедектер қоғамы» ҚБ 
жабдықтаушылар қатарынан алып тастады (15.05.2023 ж. №1 және 13.06.2023 ж. №2 
хаттамалар). 

Порталда ұсынылатын әлеуметтік көрсетілетін қызметтерді оңалтудың 
техникалық құралдарының сапасы мен қауіпсіздігіне байланысты 
проблемаларды шешу үшін, Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігі 
жабдықтаушыларды Порталға жіберу тәсілдерін, оның ішінде жүйелерді 
интеграциялау арқылы қайта қарау бойынша (Портал, ДСМ «НЦЭЛЗ» АЖ, Қаржымині 
Астана – 1 АЖ) және жабдықтаушылардың рұқсаты жөніндегі комиссия рөлін 
күшейту жұмыс жүргізуде. 

Осы құқықтық қатынастар азаматтық-құқықтық қатынастарға жататынын, 
шартты орындау кезінде туындауы мүмкін даулар мен келіспеушіліктер тараптар 
арасындағы келіссөздер жолымен шешілетінін хабарлаймыз. Оларды шешу 
мүмкін болмаған жағдайда, қолданыстағы заңнамаға сәйкес сот тәртібімен 
қаралуға жатады. 

Алматы қаласы әкімдігінің ақпаратына сәйкес, жалпы сомасы 163,3 млн. 
теңгеге 255 дана көлемінде синтезбен сөйлейтін, бағдарламалық қамтамасыз етуі 
бар ноутбуктермен қамтамасыз ету мәселесі бойынша (2019 жылғы 24 мамырдағы 
№184 шарт, «Олар» ҚБ «Ерекше Тандау» КҚ), жеке пайдалану үшін мүгедектігі бар 
адамдарға абилитация және оңалту бағдарламасының әлеуметтік бөлігі негізінде 
ноутбуктер берілді. 

Одан басқа, бұл мәселе сотта қарау мәні болды. Алматы қ. сотының 
Азаматтық істер жөніндегі сот алқасының қаулысымен Алматы қ. 
Мамандандырылған ауданаралық экономикалық сотының 2020 жылғы  
2 қарашадағы шешімі жойылды. 

«Алматы қ. Әлеуметтік әл-ауқат басқармасы» КММ-нің «Олар» ҚБ 
«Ерекше Тандау» КҚ тиісті емес сапалы тауарды мемлекеттік сатып алу шартқа 
сәйкес келетін тауарға ауыстыру міндетін жүктеу туралы талап-арыздарын 
қанағаттандырудан бас тартылды.  

2021 жылдан бастап мүгедектігі бар адамдарға электрондық цифрлы 
қолтаңба арқылы оңалту құралын немесе қызметін тікелей Портал 
жабдықтаушыларынан өз бетінше таңдауға мүмкіндік беретін 
автоматтандырылған Портал жүйесі енгізілді.  

Г.Г. Тобатаеваны, ортопедиялық аяқ киіммен қамтамасыз ету мәселесі 
бойынша «Подранки» («Шарасыздар») мүгедектер қоғамдық бірлестігінің 
өтінішіне қатысты, Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігінің 
деректері бойынша Алматы қ. Әуезов ауданының әкімдігі ортопедиялық аяқ 
киім беруге мемлекеттік сатып алуды жариялау мүмкіндігін қарастыруда. 
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Порталдың енгізілуімен мүгедектігі бар адамдар үшін мемлекеттік сатып 
алудан мүгедектігі бар адамдарға көрсетілетін қызметтерді өз бетінше және 
еркін таңдау құқығын беруге біртіндеп көшу басталғанын атап өткен жөн. 

Сонымен қатар, қазіргі уақытта мүгедектігі бар адамдар үшін жекелеген 
қызметтерді монетизациялау мәселесі пысықталды. Бірінші кезеңде  
протездік-ортопедиялық аяқ киімді қамтамасыз ету бойынша көрсетілетін 
қызметтерді монетизациялауды бастау жоспарлануда. 

Сұрау салу материалдарында бюджет қаражатын жымқыруда қылмыстық 
құқық бұзушылық белгілерін көрсететін жеткілікті деректер көрсетілмегенін 
ескере отырып (заңсыз әрекеттердің нақты мән-жайлары, қылмыстың жасалған орны, 
уақыты мен тәсілі көрсетілмеген), қазіргі уақытта сотқа дейінгі  
тергеп-тексеруді бастауға себептер жоқ. 

Қосымша: тізім 1 парақта.  
 
 

Төрағаның бірінші орынбасары                                    Ұ. Сарқұлов 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
орынд. Е.Ө. Кенжалин 
тел. 8 7172 90 94 59  

 



 

24
.0

1.
20

24
 Э

Қ
А

БЖ
 М

О
 (7

.2
3.

0 
нұ

сқ
ас

ы
)  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Депутатам  
Мажилиса Парламента  
Республики Казахстан 

 
 

На ДЗ-478 от 13.12.2023 г.  
Уважаемые депутаты! 

 
Агентство Республики Казахстан по противодействию коррупции 

рассмотрев в рамках компетенции запрос касательно нарушения прав лиц  
с инвалидностью, сообщает следующее. 

По вопросу прекращения права собственности и снятия с учета автомобиля 
Атмосфериной Е.И., из содержания представленных материалов следует, что 
данный вопрос был предметом рассмотрения уполномоченных органов  
(даны соответствующие разъяснения), а также имеются судебные решения. 

Судом достоверно установлено, что снять с регистрационного учета 
транспортное средство невозможно, вследствие наличия обременений, 
отсутствия государственного регистрационного номерного знака и акта об 
утилизации. 
 Кроме того, отмечается, что имеется возможность совершения 
предусмотренных для прекращения права собственности действий, таких как 
освобождение имущества от обременений, предоставление в регистрирующий 
орган информации по утилизации транспортного средства. 

Согласно ст.1 Конституционного закона РК «О судебной системе и статусе 
судей Республики Казахстан», обращения, заявления и жалобы, подлежащие 
рассмотрению в порядке судопроизводства, не могут быть рассмотрены или 
взяты на контроль никакими другими органами, должностными или иными 
лицами. 

В соответствии со ст.6 Конституционного закона РК «О прокуратуре» 
высший надзор за законностью судебных актов, вступивших в законную силу, 
осуществляет прокуратура.  

Учитывая изложенное, по вопросу несогласия с судебным решением автор 
обращения вправе обратиться в надзорный орган. 

Касательно обращения Мигай А.С. по вопросу предоставления ему 
контрафактной и бывшей в употреблении читающей машинки «ClearReader+», 
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сообщаем следующее. 
За предоставление некачественного товара комиссия по допуску 

поставщиков на Портал социальных услуг при акимате Туркестанской области 
исключила ТОО «Туркестанское учебно-производственное предприятие 
общественного объединения «Казахское общество слепых» и ОО «Общество 
инвалидов «Samgau Komek» из числа поставщиков (Протокол от 15.05.2023 г. №1  
и от 13.06.2023 г. №2). 

Для решения проблем, связанных с качеством и безопасностью 
технических средств реабилитации предоставляемых на Портале социальных 
услуг, Министерством труда и социальной защиты населения ведется работа по 
пересмотру подходов допуска поставщиков на Портал, в том числе и через 
интеграции систем (Портал, ИС «НЦЭЛЗ» МЗ, ИС Астана – 1 МФ) и усиление роли 
комиссии по допуску поставщиков. 

Данные правоотношения относятся к гражданско-правовым, споры и 
разногласия, которые могут возникнуть при исполнении договора, разрешаются 
путем переговоров между сторонами. В случае невозможности их разрешения 
они подлежат рассмотрению в судебном порядке в соответствии с действующим 
законодательством. 

Согласно информации акимата г. Алматы по вопросу обеспечения 
ноутбуками с программным обеспечением, говорящим синтезом в количестве 
255 штук на общую сумму 163,3 млн тенге (договор №184 от 24 мая 2019 г., поставщик 
КФ «Ерекше Тандау» ОО «ОНИ»), ноутбуки переданы лицам с инвалидностью для 
личного пользования на основании социальной части индивидуальной 
программы абилитации и реабилитации. 

Кроме того, данный вопрос был предметом рассмотрения в суде. 
Постановлением судебной коллегии по гражданским делам Алматинского 
городского суда, решение Специализированного межрайонного экономического 
суда г. Алматы от 2 ноября 2020 г. по данному делу отменено. 

В удовлетворении исковых требований КГУ «Управление социального 
Благосостояния города Алматы» к Корпоративный фонд «ЕрекшеТандау» 
Общественного объединения «ОНИ» о возложении обязанности на ответчика 
заменить товар ненадлежащего качества на товар, соответствующий договору  
о государственных закупках – отказано. 

С 2021 г. внедрена автоматизированная система Портал, предоставляющая 
возможность лицам с инвалидностью через электронную цифровую подпись 
самостоятельно выбрать средство или услугу реабилитации непосредственно у 
поставщиков Портала. 

Касательно заявления общественного объединения инвалидов «Подранки» 
(«Шарасыздар»), по вопросу обеспечения ортопедической обувью  
Тобатаевой Г.Г., по данным Министерства труда и социальной защиты 
населения, акимат Ауэзовского района г.Алматы рассматривает возможность 
объявления государственных закупок на предоставление ортопедической обуви. 

Следует отметить, что с внедрением Портала начат постепенный переход 
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от государственных закупок к предоставлению лицам с инвалидностью права 
самостоятельного и свободного выбора услуг для лиц с инвалидностью. 

Вместе с тем, в настоящее время проработан вопрос монетизации 
отдельных услуг для лиц с инвалидностью. На первом этапе планируется начать 
монетизацию услуг по обеспечению протезно-ортопедической обуви. 

Учитывая, что в материалах запроса не отражены достаточные данные, 
указывающие на признаки уголовного правонарушения, выразившиеся  
в хищении бюджетных средств (не приведены конкретные обстоятельства незаконных 
действий, место, время и способ совершения преступления), в настоящее время поводов 
к началу досудебного расследования не имеется.  

Приложение: список на 1 листе. 
 
 
Первый заместитель Председателя                                                  У. Саркулов 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

исп.: Кенжалин Е.У. 
тел.: 8 7172 90 94 59 
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